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Energie Ag Umwelt Service - Braunau Am Inn
   
Entsorgungsunternehmen Energie AG Umwelt Service in Braunau am Inn

  Die Energie AG Umwelt Service in Braunau am Inn bietet eine Vielzahl von
Dienstleistungen im Bereich der Entsorgung an. Trotz des breiten Angebots gibt
es in letzter Zeit vermehrt Beschwerden über den Kundenservice und die
Erreichbarkeit.  

Barrierefreiheit und Rollstuhlgerechter Parkplatz

  Ein wichtiges Anliegen für viele Kunden ist die Barrierefreiheit der
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Einrichtungen. Die Energie AG hat entsprechende Maßnahmen ergriffen, um
sicherzustellen, dass alle Kunden, einschließlich Menschen mit Behinderungen,
Zugang zu den Dienstleistungen haben. Ein rollstuhlgerechter Parkplatz steht
zur Verfügung, was die Anfahrt erheblich erleichtert.  

Kundenbewertung und Kritik

  Trotz dieser positiven Aspekte erhält die Energie AG häufig Kritik von ihren
Kunden. Ein Nutzer berichtet von wiederholten Internetstörungen ab 22.00 Uhr,
trotz zahlreicher gezahlter Gebühren für den Glasfaseranschluss. Die Antwort
der Störungshotline, dass Business-Kunden Priorität erhalten, ist für viele
enttäuschend.  Ein anderer Kunde schilderte einen frustrierenden
Warteschlangenprozess, bei dem er 18 Minuten in der Warteschleife festhing,
ohne dass jemand das Telefon abnahm. Solche Erfahrungen werfen ein
negatives Licht auf den Kundenservice der Energie AG, insbesondere zu
Stoßzeiten wie Dienstag um 14.30 Uhr.  

Fazit

  Obwohl die Energie AG Umwelt Service einige positive Initiativen, wie die
Bereitstellung eines rollstuhlgerechten Parkplatzes zur Verbesserung der 
Barrierefreiheit, unternimmt, müssen sie dringend an ihrem Kundenservice
arbeiten. Es ist entscheidend, dass Kunden in Notfällen schnell Hilfe erhalten
können, um ihr Vertrauen zu gewinnen und zu halten.    
Wir sind positioniert in

  
 Industriezeile 30, 5280  Braunau am Inn,  - Austria  (AT) 
 
     
 
Die Telefonnummer von genannten Entsorgungsunternehmen  ist +4350283260
 
Und wenn Sie eine WhatsApp senden möchten, können Sie dies unter+4350283260
 
    
 
   
    
    
Die Website ist Energie AG Umwelt Service
 
      Falls Sie Daten modifizieren fühlen nicht korrekt über dieses Web, wir bitten Sie
freundlich weiterzuleiten, damit wir das korrigieren umgehend. Vielen Dank im Voraus
danke. 

Bilder

2/7

https://www.openstreetmap.org/directions?to=48.2478262%2C13.0612496#map=15/48.2478262/13.0612496
tel:+4350283260
https://wa.me/+598+4350283260
http://www.umweltservice.energieag.at/


Energie ag umwelt service karte

Energie ag umwelt service braunau am inn

3/7

https://www.eak.co.at/img/energie-ag-umwelt-service-karte_213795.webp
https://www.eak.co.at/img/energie-ag-umwelt-service-braunau-am-inn_213795.webp


Energie ag umwelt service alle
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